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Informe consolidado de seguimiento

1 Gestión Estratégica Comercial

Fecha Programada: 30/04/2024 0:00:00 Fecha de ejecución: 15/05/2024 0:00:00

Descripción:
Se realizara una capacitacion con todos los miembros de la empresa en atencion y servicio al
cliente para fortalecer la parte de manejo y trato con el cliente,

Avance:
se hizo contacto con el Instructor Sena Alvaro Figueroa para iniciar la capacitacion y para certificar
a los asistentes a la capacitacion

2 Gestión de la Productividad Administrativa y laboral

Fecha Programada: 15/05/2024 0:00:00 Fecha de ejecución: 31/05/2024 0:00:00

Descripción:
SE REALIZA LA VISITA DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION QUE SE EJECUTA EN LA EMPRESA Y
SE REALIZARA UNA CHARLA CON TODA LA COMUNIDAD ESTUDIANTIL PADRES Y ESTUDIENTES
SOBRE RESOLUCION DE CONFLICTOS

Avance:
SE REALIZA ACERCAMIENTO CON LA INSTRUCTORA NOHELIA RODRIGUEZ PARA SOLICITARLE
NOS APOYE CON LA CHARLA AL PERSONAL DEL CENTRO EDUCATIVO

3 Gestión de la Productividad Operacional

Fecha Programada: 26/06/2024 0:00:00 Fecha de ejecución: 30/07/2024 0:00:00

Descripción:
Se realiza visita de seguimiento al plan de accion de la empresa y se organiza con el administrador
Gonzalo Aragon una charla sobre manejo integral de residuos solidos con el personal de la
empresa esto con el fin de iniciar un programa de reciclaje con el que apoyaremos a fmilias
recicladoras donando todo lo recaudado en el colegio la charla sera educativa para padres,
alumnos y docentes y demas empleados de la institucion

Avance:
Se inicia capacitacion obedeciendo al tema ambiental dando manejo a los residuos e utilizando la
estrategia como un aprendizaje para los niños comprometiendolos al cuidado del medio ambiente
y la buena dispocision de los residuos.



4 Gestión de calidad

Fecha Programada: 05/08/2024 0:00:00 Fecha de ejecución: 30/08/2024 0:00:00

Descripción:
SE REALIZA LA VISITA SOMOS ATENDIDOS POR EL ADMINISTRADOR GONZALO ARAGON
TENIENDO EN CUENTA EL TEMA LUDICO SE ORGANIZA CON PERSONAL EXTERNO UNA
JORNADA DE CAPACITACION CON UNA PEDAGOGS INFANTIL EXPERTA EN MOTIVACION UNA
CHARLA A LAS DOCENTES DEL PLANTEL EDUCATIVO

Avance:
SE INICIA EL CONTACTO CON LA PERSONA A CARGO DE LA ACTIVIDAD Y SE PLANEA DICHA
ACTIVIDAD PARA EL MES DE AGOSTO UNA VEZ SE CULMINE LA DE JULIO QUE ES LA
CAPACITACION EN RESIDUOS SOLIDOS

5 Gestión de la innovación / Desarrollo y sofisticación de producto

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

6 Gestión Financiera y Contable

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

7 Gestión Logística

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

8 Gestión de la transformación digital

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

9 Gestión de la Sostenibilidad

Fecha Programada: Fecha de ejecución:



Descripción:

Avance:

10 Indicadores de Gestión

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

11 Gestión de la propiedad intelectual

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

12 Índice de productividad

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

13 Otro

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:
Otro seguimiento a indicadores propuestos

Avance:

14 Concepto final

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

15 Cierre de asesoría

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:




